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¿Quiénes somos?

En la Asociación Bokatas ("Bokatas" o la "Asociación") acompañamos a 

personas en situación de calle en Madrid, Valencia y Zaragoza desde hace 

más de 20 años. Usamos un "bocata" como excusa, así es más fácil crear 

una conversación. A raíz de los encuentros semanales se forja una relación 

de confianza, somos amigos/as. 

Somos 400 voluntarios/as comprometidos que buscamos visibilizar la 

situación injusta en la que se encuentran estas personas. Actualmente 

acompañamos a 500 personas. 

Somos una asociación declarada de utilidad pública y acreditada por la 

Fundación Lealtad. Somos aconfesionales e independientes.



Estructura
Presidencia

Cristina Prieto Solano

Vicepresidencia
Natalia montero García

Tesorería
Isabel Mariño

Secretaría
Danann Pacheco Rudz

Coordinación de 
proyectos:

Rutas de calle
Tándem

Rutas Zero

Coordinación áreas:
 Voluntarios
Formación

Sensibilización
Financiación

Comunicación
Ocio y tiempo libre

Entidades, etc.

En septiembre de 2022 la 
Asociación convocó mediante 
una Asamblea Extraordinaria 

elecciones dando como 
resultado el nuevo 
nombramiento de 

Presidencia, Vicepresidencia y 
Secretaría 



RUTAS DE CALLE 
Los/as voluntarios/as salen 
de ruta acompañando a las 

personas en situación de 
calle, usando café y caldo 

como excusa

¿Qué hacemos?

CENTRO DE 
ACOMPAÑAMIENTO 

TÁNDEM
Tándem es el Centro de 

Acompañamiento abierto por 
la Asociación a finales de 

2014, con el objetivo de ser un 
refuerzo del acompañamiento 

llevado a cabo en calle.

RUTAS ZERO
Consiste en acompañar a 
aquellas personas que han 

estado en calle, en su 
proceso de salida de la 

misma.



¿Qué hacemos?
RUTAS DE CALLE

SEDE DE MADRID – BERNABEU

La sede de Bernabéu se encuentra en la parroquia Sagrados Corazones, en 

calle Paseo de la Habana, 31

 Se realizan rutas los lunes y jueves

 5 rutas por Avenida de América, Prosperidad, Plaza de Castilla, Colombia, 

Tetuán, Chamartín, Azca.

 67 voluntarios/as

 100 personas sin hogar acompañadas



¿Qué hacemos?
RUTAS DE CALLE

SEDE DE MADRID – SAN JUAN BAUTISTA

La sede de San Juan Bautista se encuentra en la parroquia San Juan Bautista, 

en la calle Faustina Peñalver, 1

 Se realizan rutas los miércoles

 2 rutas que visitan diferentes zonas de Avenida de América, Prosperidad, 

Plaza de Castilla, Colombia, Tetuán, Chamartín, Azca.

 27 voluntarios/as

 40 personas sin hogar acompañadas



¿Qué hacemos?
RUTAS DE CALLE

SEDE DE MADRID – ARGANZUELA

La sede de Arganzuela se encuentra en la parroquia Nuestra Señora de las 

Delicias, en el Paseo de las Delicias 61.

 Se realizan rutas los lunes y miércoles

 2 rutas Tortosa y Atocha

 30 voluntarios/as

 70 personas sin hogar acompañadas



¿Qué hacemos?
RUTAS DE CALLE

SEDE DE MADRID – COMILLAS

La sede de Comillas se encuentra en el Centro Arrupe, en la calle Fernando el 

Católico 63 B.

 Se realizan rutas los martes, jueves y domingos

 3 rutas por Argüelles, Arapiles y Plaza España

 63 voluntarios/as

 50 personas sin hogar acompañadas



¿Qué hacemos?
RUTAS DE CALLE

SEDE DE MADRID – PEÑALVER

La sede de Peñalver se encuentra en la parroquia Nuestra Señora del Pilar en 

la calle Juan Bravo 40 bis.

 Se realizan rutas los martes, jueves y domingos

 3 rutas por Barrio de Salamanca, Justicia y Ventas 

 22 voluntarios/as

 70 personas sin hogar acompañadas



¿Qué hacemos?
RUTAS DE CALLE

SEDE DE MADRID – DESPEGA

La sede de Despega se encuentra en el Centro Ocupacional San Pedro Apóstol 

de Barajas, en la Plaza del Jubilado.

 Se realizan rutas los jueves

 5 rutas por Bajaras pueblo y las diferentes terminales T1, T2, T3 y T4.

 9 voluntarios/as

 76 personas sin hogar acompañadas



¿Qué hacemos?
RUTAS DE CALLE

SEDE DE VALENCIA

La sede de Valencia se encuentra en la Fundación Rais Hogar Sí en la calle 

Compte de Trènor, 2.

 Se realizan rutas los martes

 5 rutas por Sant Francesc, Patraix-Nou Moles, El Pla del Real, Arrancapins y 

El Botànic.

 40 voluntarios/as

 160 personas sin hogar acompañadas



¿Qué hacemos?
RUTAS DE CALLE

SEDE DE ZARAGOZA

La sede de Zaragoza se encuentra en la parroquia del Perpetuo Socorro, en la 

avenida Pintor Francisco de Goya, 7.

 Se realizan rutas los martes y jueves

 8 rutas por Las Fuentes/Centro Sur, Centro Norte, Universidad, Miraflores, 

Plaza Roma/El Portillo, Almozara y Delicias.

 80 voluntarios/as

 110 personas sin hogar acompañadas



¿Qué hacemos?
CENTRO DE ACOMPAÑAMIENTO “TÁNDEM”

TÁNDEM

Tándem es el Centro de Acompañamiento tiene como objetivo ser un refuerzo al 

acompañamiento llevado en las rutas de calle y en Rutas Zero.

Durante el 2022 el centro se trasladó a la Calle Coruña 24, en Madrid. El día de 

su inauguración se realizó una fiesta con concierto y teatro improvisado.

Tras la pandemia ha vuelto a ser un lugar de compañía para las personas sin 

hogar. El centro presta servicio de duchas y lavandería para que puedan ser 

utilizados por los usuarios



¿Qué hacemos?
CENTRO DE ACOMPAÑAMIENTO “TÁNDEM”

TÁNDEM

El centro abre cada fin de semana en y además se abre aquellos días en los que 
se organizan talleres o actividades especiales.

 Se presta servicio en dos turnos:

▪ Sábados de 10 a 13 h y de 16 a 19 hs

▪ Domingos de 10 a 13hs.

 16 voluntarios/as y 45 personas sin hogar acompañadas

 El 13 de Febrero se celebró una sesión de Cineforum

 El 27 de febrero se organizó “el día de belleza” donde profesionales de 

estilismo, peluquería, manicura y fotografía prestaron sus manos para 

brindar sus servicios a los usuarios.



¿Qué hacemos?
RUTAS ZERO

PROYECTO RUTAS ZERO

Durante el 2022 se siguió brindando acompañamiento mediante el Proyectos 

Rutas Zero. Este proyecto está dirigido a aquellas personas que hemos conocido 

en situación de calle con las que hemos generado un vínculo y que, habiendo 

abandonado la calle, siguen en situación de vulnerabilidad y continúan siendo 

personas con necesidad de un acompañamiento activo para poder volver a 

reinsertarse en la sociedad.

En Rutas Zero tenemos un total de 3 voluntarios que acompañan a tres usuarios 

en sus hogares.



f

¿Cómo lo hacemos?

Voluntarios

Formación

Sensibilización

Financiación

Comunicación

Ocio y tiempo libre

Entidades



¿Cómo lo hacemos?

SENSIBILIZACIÓN

El área de sensibilización tiene como objetivo completar la función de la 

Asociación como herramienta de divulgación e información al público. La función 

fundamental del área es actuar como portavoz del colectivo de las personas sin 

hogar en España, dando a conocer a los ciudadanos sobre su situación, para así 

hacer comprender su realidad y dando visibilidad al sinhogarismo.

Desde Sensibilización, seguimos haciendo visible lo invisible, y este

año concretamente a través de:

▪ Charlas en colegios y universidades

▪ Participación en la Feria EAPN

▪ Colaboración en el desarrollo Voluntariado Express

▪ Charlas y colaboración con empresas



¿Cómo lo hacemos?

Formación

Desde el área de formación, durante este año se han realizado diversas más de 

300 formaciones de manera online y presencial. Cada una de las tres cuidades 

tiene un coordinador de formación que tiene como objetivo formar a los 

voluntarios de la Asociación.

Además de estas formaciones internas se han realizado las siguientes actividades 

lideradas por Hogar Sí:

▪ Programa de empleabilidad

▪ Samur Social y Red de Personas Sin Hogar

▪ Salud Mental



¿Cómo lo hacemos?

Comunicación

Durante el 2022, conseguir sensibilizar a través de las redes sociales ha sido 

fundamental. Las redes sociales tienen gran impacto sobre la sociedad y de esta 

forma, muchas personas pueden entrar en contacto con historias que contamos 

sobre las rutas de calle, sobre personas a las que acompañamos, nuevos 

proyectos, eventos, charlas, recuentos, etc.

La asociación dispone de tres cuentas de Instagram:

▪ @asociacion_bokatas

▪ @Bokatas.zaragoza

▪ @bokatasvalencia

Y una cuenta de LinkedIn: Asociación Bokatas (ONG)



¿Cómo lo hacemos?

Ocio y tiempo libre

El área de ocio y tiempo libre tiene como objetivo llevar a cabo las actividades en las 

que las personas sin hogar disfruten de actividades que no pueden llevar a cabo en su 

día a día. Es un punto de encuentro entre las personas sin hogar y los voluntarios que 

busca dignificar la vida de las personas sin hogar para que puedan evadirse de la 

realidad que están viviendo y participar en actividades deportivas, culturales y de 

ocio. Durante 2022 el objetivo de la Asociación ha sido retomar las actividades 

previas a la pandemia, entre ellas:

▪ Concierto: Música de los`80

▪ Visita al Museo del Prado y al Museo del Santiago Bernabeu

▪ Hogar de Cine + Café

▪ Cenas de Navidad en Madrid, Valencia y Zaragoza



GRACIAS A NUESTROS COLABORADORES

Nuestra labor ha sido posible gracias a la colaboración de:

Y a los cientos de personas anónimas que han aportad su 
granito de arena a Bokatas.
La solidaridad de todos nuestros colaboradores nos hace 
estar infinitamente agradecidos.



Más información en 
www.bokatas.org
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